32 GERACAO DE LIDERES EMPRESARIAIS DA DISTRIBUIGAO DE VEICULOS

PORQUE PENSAR A NOVA LIDERANCA

Por
Sérgio Antonio Reze
Presidente dos Conselhos Deliberativo e Diretor da Fenabrave

Ha algo de novo acontecendo no setor da Distribuicdo de Veiculos além da forte expansao
das vendas e dos resultados.

O século XXl traz consigo a presenca de um novo tipo de empresario ocupando a posicao
principal (ou em fase de) da gestéao das concessionarias sucedendo os pais e/ou titulares.
Graduado em nivel superior, alguns até com MBA e p6s-graduagao, dominio de mais de uma
lingua, experiéncia do mundo globalizado pelas viagens internacionais, gosto pela
experimentagao, valorizacdo da troca de experiéncias, conectado com o uso das novas

tecnologias, s@o caracteristicas da 32 geragao
de liderancas do setor da distribuicao de
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veiculos. ! E—-mﬂ

Este novo perfil foi possivel gracas aos
investimentos e dedicacéo feitos pelos seus
pais na sua formagdo educacional,
processo este que precisa ser entendido a
partir da perspectiva histérica da formagéo
do setor.
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A 12 Geracao de lideres teve inicio com a

Primeiro Revendedor

Lei 6729 Renato Ferrari

1a Convencdo categoria

Lei 8132 altera 6729
Profissionalizacio — Associacio
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Evolugdo Modelo Negbcio

Plano Rede +Marca
MNovos Desafios Mercado

importacéo de veiculos e foi responsavel

pela implanta¢do das estruturas

associativas, a lei que regulamenta as

relagbes entre Montadoras e os m

Concessionarios. Portanto, teve seu
processo de formagéo educacional no
mercado automotivo e se fortaleceram como lideres a partir das conquistas decorrentes da
defesa e valorizacdo da atividade nas associagdes de marca enquanto consolidavam
economicamente seus negocios.

Ja a 22 Geragdo, que se inicia em meados dos anos 70, teve como desafios colocar em
pratica os preceitos da lei através da celebragdo de convengdes de marca, profissionalizar a
atividade da concessiondria e da propria associa¢do de marca, enquanto que lutava para
sobreviver aos diversos planos econdmicos, caracteristicas marcantes deste periodo na
historia econdmica brasileira. Embora alguns ja tenham tido a oportunidade de estudo,
prevaleceu a experiéncia comercial e politica como principais caracteristicas desta geracao
de lideres.

Esta 32 Geragéo que foi formada no ambiente econdmico pds Real, portanto sem os
problemas dos planos e inflagcdo alta, surge no mercado aberto, globalizado,
tecnologicamente evoluido e principalmente com a base educacional diferenciada.

A vantagem competitiva, em relacdo a seus antecessores, se bem explorada permitird a
geracao de resultados e a propria expansao dos negécios, que € no fundo seu maior desafio.
Entretanto, existem pontos que precisam ser fortalecidos tais como a experiéncia comercial e
0 papel politico empresarial.




No aspecto comercial, uma vez tendo espago para o aprendizado pratico e aproveitando o
patrimdnio valioso da presenga do pai com sua experiéncia comercial, estas energias se
aliadas poderao gerar desempenho muito melhor para o futuro das concessionarias.

Por outro lado, decorrentes do ambiente de descrenga em relagao a politica e pelo fato de
nao terem nascido dentro das associagdes, como foram seus pais e avos fundadores,
verifica-se uma resisténcia e ndo compreensao da exata dimensao e importancia do papel
associativo como figura importante no papel do empresario moderno.

Ha também de se destacar neste processo de empresas predominantemente familiares,
quando se fala da 32 geragdo agregar a presencga do executivo que esta sendo formado
dentro ou fora da concessiondria e que também devera assumir a funcao de gestores. Este
processo € decorrente do grau de concentracao do setor e da formagao de grupos
empresariais profissionalizados.

Um dado a observar € que o perfil destas pessoas destoa significativamente ao dos filhos
sucessores, em varios aspectos da formagéo.

Preparar esta nova geracao de lideres para compreender aprender e se engajar nas
atividades politico associativas do setor, neste novo ambiente politico democratico e
moderno economicamente, é o desafio e o trabalho a que nos propusemos na Comissao de
Novas Liderancas da Fenabrave.



